
 

Рекомендательное письмо 

г. Казань                                                                                                                   31 июля 2025 г. 

От лица команды направления RSI GARANT выражаем специалистам агентства Roirate 
искреннюю благодарность за профессионально проведённое исследование нашего 
продукта, разработку карты пути клиента, а также описание ключевых бизнес-процессов и 
метрик. 

Благодаря Вашей работе мы получили не только глубокое понимание пользовательского 
опыта и внутренних процессов, но и конкретные инструменты для дальнейшего развития. 
Отдельно отмечаем реализацию AI-бота для оптимизации внутренних задач и 
проведённый продуктовый тренинг для команды — оба решения были внедрены 
оперативно и показали свою эффективность на практике. 

Хотим подчеркнуть высокий уровень вовлечённости и экспертности вашей команды. С 
полной уверенностью можем рекомендовать агентство Roirate как профессионалов своего 
дела. 

 

Руководитель отдела маркетинга 
ООО «ЭР-ЭС-АЙ Капитал» 
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